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Corso Online: MICROSOFT 365 — TENANT, ACCOUNT, STRUMENTI, RISORSE E LICENZE.
Codice M365-INT-01

Durata 3,5h con pausa 15 min.

La sottoscrizione a Microsoft 365 non si limita a fornire le classiche applicazioni di Office aggiornate. E il punto
di accesso principale al Cloud aziendale: un ecosistema integrato di risorse che, se utilizzate correttamente,
trasformano I'esperienza lavorativa e la comunicazione interna.

Questo modulo rappresenta l'introduzione fondamentale all'intero percorso formativo. Prima di approfondire
i singoli strumenti, e essenziale comprendere dove lavoriamo (il Tenant) e chi siamo digitalmente (I'ldentita),
per muoversi con sicurezza tra le applicazioni online e quelle locali.

Obiettivi Formativi

Il modulo ha I'obiettivo di chiarire I'evoluzione dell'infrastruttura IT moderna, passando dal concetto di "file sul
PC" a quello di "risorsa in Cloud". Nello specifico, i partecipanti impareranno a:

e Comprendere I'evoluzione dal lavoro in locale alle moderne infrastrutture Cloud.
¢ Distinguere le differenze critiche tra account locali e identita Cloud (Azure AD/Entra ID).
e Gestire correttamente il proprio accesso alle risorse aziendali.

e Navigare con consapevolezza all'interno del Tenant Microsoft 365, scoprendo strumenti di produttivita
spesso sottoutilizzati (oltre a Word, Excel e PowerPoint).

A Chi e Rivolto
Il corso & ideale per:

e Utenti Microsoft 365: Chi possiede gia una sottoscrizione Business e desidera usarla con maggiore
efficienza e consapevolezza.

e Decision Maker: Chi sta valutando I'adozione della suite e vuole comprenderne il potenziale strutturale.

e Professionisti: Chiunque voglia trarre il massimo valore dall'ambiente Cloud, andando oltre 'uso base
delle applicazioni.

Modalita di Partecipazione

Il corso sara erogato in diretta tramite la piattaforma Microsoft Teams sotto forma di lezioni interattive,
arricchite da dimostrazioni pratiche in tempo reale sul portale di accesso e sulle configurazioni. Saranno previsti
momenti dedicati in cui i discenti avranno spazio per porre domande e richiedere approfondimenti.
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Programma: Introduzione, Tenant, Account e Applicazioni
Questo modulo fornisce le fondamenta concettuali e pratiche per comprendere la struttura di accesso e le
risorse disponibili in Microsoft 365.

e Introduzione Storica (Dai Fosfori Verdi al Cloud): Una panoramica che spiega come si sono evolute le
tecnologie di collaborazione che hanno portato alle moderne strutture Cloud (non solo Microsoft 365).

e La Struttura del Cloud Aziendale (Il Tenant): Cos'e un Tenant Microsoft 365 e la sua funzione come
contenitore digitale dell'organizzazione.

e Gestione dell'ldentita:
o Differenze tra account locali e account Cloud (Azure AD/Entra ID).

o Il portale di accesso a Microsoft 365: come accedere con I'utente e un cenno agli strumenti di
sicurezza (es. autenticazione a piu fattori).

e Panoramica sul Licensing: Le principali differenze tra le sottoscrizioni 365 for Business (Basic, Standard,
Premium) e l'impatto sulle funzionalita.

e Lo Spazio Operativo:

o Panoramica dell'interfaccia utente, della barra di ricerca e delle opzioni di personalizzazione
dell'account.

o Un'introduzione al ruolo di Microsoft Copilot integrato nell'account aziendale (ove disponibile
con la propria licenza).

e Carrellata sulle Applicazioni: Presentazione delle applicazioni incluse e disponibili nel portale (oltre
Office), che possono aumentare la produttivita (es. To Do, Forms, Stream, ecc.).

e Integrazione Locale: Come I'utente si integra tra le applicazioni online e le applicazioni locali di Office
nelle versioni Business Standard e Premium.

e Considerazioni Finali.
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